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APRESENTACAO

Caro Colaborador(a)/ Parceiro(a)/Prestador(ora) de Servigos,

Vocé esta recebendo o Coédigo de Etica e Conduta, bem como o Manual
de Compliance da NEOCONSTEC CONSULTORIA TECNICA LTDA.

Recomendamos que vocé€ dedique um tempo apropriado para ler,
conhecer e assimilar o conteudo.

Este documento reflete a nossa cultura de resultados, baseada em relacoes
de confianca, fazendo com que nossas ag¢des sejam pautadas na ética,
transparéncia e tornem-se exemplares para todas as partes interessadas
com as quais nos relacionamos.

Cada um de ndés tem o dever de reforcar atitudes positivas e o
cumprimento das regras descritas neste documento junto aos nossos
colegas de trabalho, parceiros, fornecedores e clientes, praticando-as no
nosso dia a dia.

A identificagdo e aderéncia de cada um de nos a cultura corporativa, a
nossa Missdo, Visdo e Valores, sdo indispensdveis para que a
NEOCONSTEC assegure a continuidade na busca da exceléncia do seu
sistema de gestao.

DIRETORIA DA NEOCONSTEC
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Este Cddigo estabelece as principais diretrizes éticas e morais que devem
orientar as relagdes internas, negociais e governamentais da NEOCONSTEC.
Ele é aplicavel a todos os colaboradores da empresa, bem como a parceiros,
fornecedores e prestadores de servigos, assegurando que todos os envolvidos
mantenham os mais altos padroes de integridade e conduta em suas
interagOes e atividades.

Estando comprometidos com os principios da boa governanca, transparéncia e
sustentabilidade, este Cédigo de Etica e Conduta é o instrumento que guia e
auxilia a conducao de nossos negoécios e atividades didrias de maneira
correta, integra e eficiente.

A consulta a este Codigo deve fazer parte da rotina de trabalho de todos, para
que os valores da NEOCONSTEC sejam solidificados por meio de sua pratica
constante.

1.1. COMPROMETIMENTO E SERIEDADE

Dentre os valores da NEOCONSTEC, a busca pela exceléncia com ética e
transparéncia, é pilar de sustentacdo da histéria e do crescimento da
NEOCONSTEC, razao pela qual a alta diretoria e os colaboradores se
comprometem com o presente cédigo e pelo cumprimento as leis, prezando
pela sua aplicabilidade e eficiéncia.

O comprometimento com as regras éticas € uma obrigacao para qualquer
empresa relevante no cenario nacional e internacional. Por isso, a
NEOCONSTEC deposita sua confianca e lealdade em cada colaborador e
parceiro.



1.2. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A NEOCONSTEC possui o compromisso continuo de que seus negocios sejam
orientados por um comportamento ético que contribua para o
desenvolvimento econdmico, social e ambiental, minimizando os impactos
sobre a qualidade de vida atual e futura de todos que sejam afetados por ela.
A Empresa ira gerenciar sua rotina cooperando para a melhoria das condigdes
ambientais e para o0 crescimento das comunidades e da sociedade,
trabalhando inclusive para a disseminacdo de praticas saudaveis junto a seus
fornecedores e clientes.

A NEOCONSTEC, enquanto participante da vida econdmica e social da
comunidade, deve respeitar a diversidade de opinides e culturas, e colaborar
para a preservacdo da qualidade de vida de todos. Deve também reconhecer
a importancia das comunidades para o sucesso da empresa, bem como a
necessidade de retribuir a sociedade uma parcela do valor agregado aos
negocios.




1.3. SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO

A saude e a integridade fisica dos colaboradores, assim como a protecdo ao
meio ambiente, sao prioridades para a NEOCONSTEC. Priorizar a segurancga
no trabalho é responsabilidade coletiva de todos e nos comprometemos a
garantir um ambiente seguro e saudavel para cada colaborador, promovendo
praticas que protejam a integridade e o bem-estar de nossa equipe, incluindo
o fornecimento adequado de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs).

E imprescindivel a cooperacdo dos colaboradores no cumprimento das Normas
Técnicas e Regulamentadoras vigentes, bem como nos procedimentos
internos para a realizagao de suas atividades profissionais, preservando sua
integridade fisica e a de seus colegas, tanto internamente quanto na
prestacdo de servigos externos.

A NEOCONSTEC trata todas as informacgoes relativas a saude, seguranca e
meio ambiente que possam impactar seus colaboradores, as comunidades ou

o préprio meio ambiente.




O uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) fornecidos pela empresa
é obrigatério, assim como a realizacdo dos exames meédicos admissionais,
periddicos e demissionais, conforme previsto nas Normas Regulamentadoras.

Espera-se que todos observem atentamente o ambiente de trabalho,
identificando possiveis situacdes de risco. Caso algum indicio seja identificado,
o fato deve ser informado a coordenacdo imediata e os envolvidos devem ser
alertados. Esse comportamento sera considerado uma demonstracao de
comprometimento com as questdes de seguranga.

A utilizacdo de forma correta dos EPIs é dever individual de cada colaborador,
bem como dever coletivo das liderancas, sendo fortemente punido em caso de
descumprimento das Leis e normativos. O nao cumprimento dessa norma
acarretara penalidades que podem incluir adverténcias, suspensdao e, em
casos recorrentes, até mesmo a rescisao de contrato.

2. DAS REGRAS DE CONDUTA

2.1. REGISTRO DE PONTO DOS COLABORADORES

A NEOCONSTEC utiliza dois tipos de registro de ponto de acordo com suas
necessidades operacionais: eletronico e manual, a depender do local de
exercicio das fungdes, sendo o correto apontamento de responsabilidade de
cada colaborador.

Este apontamento é obrigatério e deve ser feito diariamente, quatro vezes ao
dia (entrada, saida para o intervalo, retorno do intervalo e término da
jornada), conforme o contrato de trabalho de cada colaborador. Nao é
permitida a marcagdao com horario “britdnico”, o horario registrado no ponto
deve refletir o tempo efetivamente trabalhado.

Os colaboradores que ocupam cargos de lideranca, tais como coordenadores,
gerentes e diretores, estardao dispensados do registro de ponto. Esta medida
visa reconhecer a natureza flexivel e a responsabilidade inerente as suas
fungdes, permitindo maior autonomia no gerenciamento de suas agendas e no
cumprimento de suas atividades. Espera-se que esses profissionais
mantenham um compromisso com a eficiéncia, produtividade e os resultados
da empresa, gerenciando seu tempo de forma eficaz.



2.2. UTILIZAGAO DOS VEICULOS DA EMPRESA

Os veiculos de propriedade da empresa ou alugados podem ser usados
exclusivamente em servico da NEOCONSTEC por seus colaboradores
habilitados pela autoridade de transito competente e autorizados pela
geréncia imediata.

O uso dos veiculos devera ser racional, evitando viagens desnecessarias e o
desperdicio de combustivel e tempo, DEVENDO seguir rigorosamente as leis
de transito e adotar uma postura tranquila e responsavel na direcao, zelando
pela imagem da empresa.

O colaborador sera diretamente responsavel por eventuais multas que o
veiculo, da empresa ou alugado, receba enquanto estiver em seu poder, bem
como por eventuais danos ao veiculo ou a terceiros, respondendo financeira,
civil e criminalmente por seus atos no transito ao dirigir veiculos da empresa.

O colaborador que receber veiculo préprio da empresa ou alugado devera
assinar um termo de responsabilidade contendo todas as orientacdes sobre as

normas e procedimentos de utilizagao.




2.3. UTILIZACAO DE CARTAO CORPORATIVO

Os usuarios dos cartdes corporativos sao responsaveis pela sua utilizacao
adequada, conforme as diretrizes estabelecidas neste Cédigo de Conduta.

Os usuarios devem garantir que todas as despesas realizadas com o cartdao
corporativo sejam estritamente relacionadas as atividades comerciais da
empresa, devendo realizar a devida prestacao de contas ao setor competente.

Os usuarios devem manter a segurancga do cartdo e nao devem compartilhar
informagdes confidenciais, como numeros PIN, com terceiros. Em caso de
perda, roubo ou extravio do cartdao, o usuadrio deve relatar imediatamente ao

departamento financeiro da empresa.
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E expressamente proibido o uso dos cartdes corporativos para despesas
pessoais dos funcionarios ou para qualquer finalidade nao relacionada as
atividades comerciais da empresa.

E expressamente proibida a utilizacdo do cartao corporativo para outros fins
gue nao estejam relacionados estritamente a sua atividade laboral, dentre
eles bebidas alcdolicas, drogas licitas e ilicitas, entretenimento, jogos,
cosméticos, perfumaria e demais itens de uso pessoal.

Os usuarios deverao pagar e/ou recompor todas as perdas e danos
ocasionados a empresa em decorréncia da utilizacdo incorreta e em desacordo
com a politica de uso do cartdo corporativo, bem como as de responsabilidade
trabalhista, civil e criminal respectivas, as quais serao apuradas em regular
processo judicial ou administrativo.

2.4. TOMADA DE DECISOES

Toda e qualquer decisdao a ser tomada no ambito interno, negocial ou que
esteja relacionada de qualquer forma a estrutura empresarial, devem ser
tomadas observando as seguintes diretrizes:

- E contrdria a legislagdo? Ndo deve ser tomada.

- E contraria ao presente cddigo, valores ou cultura da empresa? N&o deve
ser tomada.

- E imoral ou antiética: N3o deve ser tomada.

- Poderia prejudicar a reputacao e imagem da NEOCONSTEC? Nao deve ser
tomada.

Na duvida em qualquer das perguntas acima, ou na existéncia de algum
conflito de interesses, devem ser consultados o superior direto e/ou o Comité
de Compliance.



2.5. DO PROGRAMA DE INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA

A NEOCONSTEC adota um programa de inclusdo de Pessoas com Deficiéncia
para garantir e promover a igualdade de oportunidades no mercado de
trabalho. Nosso objetivo é assegurar que PCDs tenham acesso aos seus
direitos e liberdades fundamentais, promovendo sua inclusdao social e
cidadania, conforme a Lei n© 13.146, de 2015.

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que possui um impedimento de
longo prazo, seja de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, e que,
ao interagir com barreiras, pode obstruir sua participacao plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condigdes com as demais pessoas.

Em nossa empresa, todas as Pessoas com Deficiéncia tém o direito a
igualdade de oportunidades e nao sofrerdao discriminacdao de qualquer tipo.

O setor de Recursos Humanos esta preparado para captacdao de candidatos
portadores de deficiéncia, bem como a promover sua inclusdo e crescimento
profissional.

Nosso compromisso € proporcionar um ambiente de trabalho inclusivo,
adaptando condicOes e oferecendo suporte necessario para garantir a plena
participacao e desenvolvimento de todos os colaboradores.



2.6. PROGRAMA DE EQUIDADE SALARIAL

A NEOCONSTEC adota uma politica de equidade, comprometida com a
igualdade de tratamento e de oportunidades entre todos os colaboradores.
Isso inclui garantir que a remuneragao seja justa e proporcional ao valor do
trabalho desempenhado, independentemente de género, raga, etnia, idade ou
qualquer outra caracteristica pessoal, em conformidade com a Lei n°® 14.611,
de 2023.

A equidade salarial é assegurada entre os integrantes da equipe que
desempenham as mesmas fungdes, de modo que todos recebam salarios
justos e equivalentes, sem discriminagdao. Caso ocorra qualquer forma de
discriminacao com base em sexo, raga, etnia, origem ou idade, o empregado
discriminado tera direito ao pagamento das diferencas salariais, além de
poder buscar indenizagcao por danos morais, conforme disposto no §6° do art.
461 da CLT.

Para promover a igualdade salarial entre homens e mulheres, a empresa
implementa as seguintes medidas, conforme o art. 4° da Lei n°® 14.611:

I - Transparéncia nos critérios salariais e de remuneragao;

II - Fortalecimento da fiscalizagdo contra discriminagdao salarial e critérios
remuneratorios;

IIT - Disponibilizagdo de canais de denlncia especificos para casos de
discriminagao salarial;

IV - Promogao de programas de diversidade e inclusao, com capacitacao de
gestores, liderancas e colaboradores sobre equidade de género no ambiente
de trabalho;

V - Fomento a capacitacao e a formacao de mulheres, garantindo condicdes
de igualdade para ingresso, permanéncia e ascensdao no mercado de trabalho.



2.7. PROGRAMA DE FORMAGCAO DE MENORES APRENDIZES

A NEOCONSTEC promove o Programa de Jovem Aprendiz, uma modalidade de
contratacdo destinada a pessoas de 14 a 24 anos, com o objetivo de facilitar
o0 primeiro emprego e promover o desenvolvimento profissional e pessoal dos
jovens.

Este programa proporciona aos participantes uma formacdo pratica e tedrica
em um ambiente de trabalho real, combinando experiéncias profissionais com
uma base educacional que contribui para seu crescimento e aprendizado.
Além disso, assegura que os direitos trabalhistas dos jovens aprendizes sejam
respeitados e que recebam condicdes adequadas de trabalho.

Nosso compromisso é oferecer um ambiente de trabalho que favoreca a
aprendizagem e o desenvolvimento, preparando os jovens para futuros
desafios no mercado de trabalho e contribuindo para sua integragao
profissional e social.



3. RESPONSABILIDADES E DEVERES DOS COLABORADORES

Os colaboradores da NEOCONSTEC desempenham um papel fundamental na
construcao de uma cultura organizacional pautada pela ética, integridade e
comprometimento com os principios e valores da empresa. Suas atitudes e
comportamentos refletem diretamente na reputacdo e no sucesso da
organizacao.

Assim, é indispensavel que cada colaborador entenda suas responsabilidades
e deveres, atuando de acordo com as normas estabelecidas no Cdédigo de
Conduta e com as politicas internas da NEOCONSTEC. O cumprimento dessas
diretrizes assegura a manutencao de um ambiente de trabalho respeitoso,
transparente e eficiente, além de garantir que as operacdes da empresa
estejam em conformidade com a legislacdo aplicavel e os principios de
governanga corporativa.

E dever dos colaboradores:

a) Conhecer e cumprir todos os principios deste Codigo, dos programas,
politicas e normas da NEOCONSTEC, respeitando-os e contribuindo para sua
eficacia e melhorias.

b) Respeitar a igualdade e a diversidade das pessoas, garantindo o direito de
livre expressao no convivio diario com outros colaboradores.

c) Coibir em quaisquer tipos de discriminagao em processos internos da
empresa (como recrutamento, promogdes e acesso a treinamentos), ou no
relacionamento entre colaboradores. As pessoas devem ser respeitadas e
possuir o mesmo acesso a oportunidades, independente de sexo, raca, idade,
origem, estado civil, orientacdo sexual, religido, conviccao politica, condicao
de portador de deficiéncia ou posicao social.

d) Acionar o Gestor imediato e/ou o Comité de Etica e Conduta quando
identificar possivel relacionamento entre colaboradores que cause coacao,
constrangimento ou agressao fisica ou moral.



e) Manter a privacidade de cada colaborador, especialmente no que se refere
as informacdes pessoais que estejam sob a guarda da NEOCONSTEC. Estas
informagdes devem ser consideradas confidenciais e serem tratadas em
conformidade com todas as leis de privacidade aplicaveis.

f) Preservar um ambiente com as necessarias condicdes de saude e
seguranga para o desenvolvimento das atividades a serem realizadas.

g) Cumprir as nhormas de seguranca estabelecidas e utilizar os equipamentos
de protecdo individual e coletiva, obrigatdrios para o local, estimulando seus
colegas a fazerem o mesmao.

h) Contribuir para a preservacao de um ambiente saudavel, evitando a
propagacdo de informacgdes ndo oficiais (boatos). As duvidas relacionadas a
assuntos organizacionais devem ser esclarecidas junto aos gestores.

i) Estar consciente de suas responsabilidades independente de sua posicao na
empresa, e estar sempre comprometido com os objetivos e metas da
NEOCONSTEC, buscando os melhores resultados possiveis no que tange as
suas atividades e ao cargo que ocupa.

j) Cumprir as diretrizes concernentes a evitar a corrupgao ativa ou passiva, a
facilitacdo ou suborno, relatando qualquer caso ao Diretor do seu
Departamento ou ao Comité de Etica.

k) Preservar as informacdes confidenciais ou exclusivas da Empresa as quais
o Colaborador tem ou teve acesso durante a vigéncia do contrato de trabalho
e, ainda, apods o seu término, ndao compartilhando-as com os concorrentes e
nao divulgando os assuntos que constituam diferencial estratégico, tais como:
politicas de precos, termos de contratos, resultados financeiros, tecnologias,
projetos de inovacao tecnoldgica de produtos, processos e servicos, Know-
how, processos judiciais em andamento, desenvolvimento de novos servigos,
pesquisa de mercado, documentacdao técnica, estratégias e objetivos
estratégicos, dentre outras informacgoes.



4. RESPONSABILIDADE DAS LIDERANCAS

As liderangas da NEOCONSTEC tém um papel essencial na promogao de uma
cultura de ética, transparéncia e responsabilidade dentro da empresa. Além
de serem exemplos a serem seguidos, os lideres sdo responsaveis por
garantir que as politicas internas, o Cddigo de Conduta e as regras de
Compliance sejam aplicadas e respeitadas em todas as areas sob sua gestdo.
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E dever das liderancas:

a) Dedicar especial atencdo a sua conduta adotando uma postura exemplar,

de forma a ser seguida pelos demais colaboradores.

b) Promover uma administracao participativa e leal baseada na comunicagao,
ora informando seus colaboradores sobre diretrizes, resultados, objetivos,
metas e estratégias do negocio, ora permitindo e estimulando a liberdade de

expressao e de opiniao de todos.

c) Ser imparciais em suas acdes, sempre tomando decisdes baseadas em
critérios técnicos e justos. Jamais devem constranger ou coagir seus

subordinados, qualquer que seja a situacgao.



d) Manter e preservar um ambiente de trabalho saudavel e harmonioso, em
que haja confianga, respeito e justica, visando a valorizacao do ser humano, o
seu bem-estar pessoal e qualidade de vida, procurando, inclusive, estimular o

equilibrio entre vida pessoal e profissional de todos os colaboradores.

e) Acompanhar a integragcdao dos novos colaboradores, assegurando-lhes o
recebimento das orientacdes e treinamentos necessarios e basicos para o

desenvolvimento correto de suas fungoes.

f) Cuidar para que a escolha e contratagdao de fornecedores seja baseada em
critérios técnicos, profissionais e éticos, e conduzida por meio de processos
pré-definidos que impossibilitem decisdes baseadas em interesses pessoais.
Estas escolhas devem sempre assegurar a NEOCONSTEC as melhores opcoes,

considerando qualidade, capacidade de fornecimento, prazos e pregos.



5. RESPONSABILIDADES ORGANIZACIONAIS

Respeitar, em sua totalidade, os direitos trabalhistas determinados pela
legislacao vigente de todos os colaboradores, sejam eles empregados ou
prestadores de servigos.

Manter a imparcialidade nos processos do Recrutamento Externo, de
promogoes, bem como nos desligamentos que devem se basear em critérios
técnicos e transparentes a todos na NEOCONSTEC.

Selecionar e eleger pessoas profissionalmente qualificadas e competentes que
por meio de seus conhecimentos, habilidades e comportamentos, possam
agregar valor em busca do crescimento da empresa, considerando seus
objetivos estratégicos e institucionais.

Oferecer uma politica de remuneragao e carreira justas e em sintonia com o
cargo e a regiao onde sao desenvolvidas as atividades.

Investir na capacitacao e desenvolvimento profissional de seus colaboradores,
por meio de programas de treinamento e conscientizagao, bem como
estimular as inovagoes e a criatividade de seus técnicos no que se refere as
atividades por eles desempenhadas.

Assegurar a precisdao de registros comerciais e financeiros é responsabilidade
de todos, e ndao apenas papel da area de contabilidade e financas. Sempre
registre e classifique as transagdes no periodo contabil, na conta e no
departamento apropriados e assegure que todos os relatdrios as autoridades
regulatérias sejam completos, justos, precisos, oportunos.

Assegurar que a utilizacdo de correio eletronico corporativo se restrinja a
assuntos profissionais, e que estejam associados a rotina da empresa. Deve-
se entender que todos os conteudos enviados ou recebidos através destas
mensagens sao de propriedade da NEOCONSTEC, cabendo a mesma,
portanto, o direito de utiliza-las e divulga-las.



6. CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesses ocorre sempre que houver algum beneficio préprio em
confronto a ética ou aos interesses da empresa.
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E comum no decorrer dos relacionamentos comerciais, existir a oferta de
presentes e vantagens por parte de fornecedores e clientes. Para que se
mantenha a ética nos negodcios, deve-se determinar se esta oferta decorre de
simples cortesia, ou esconde algum interesse ilicito.

Em situacOes desta natureza, o superior imediato deve ser informado da
ocorréncia de oferecimento de vantagens, devendo sempre prevalecer o bom
senso e o resguardo dos preceitos defendidos pela NEOCONSTEC.

Na duvida em qualquer das situagdes acima, o superior direto ou o Comité de
Compliance devem ser consultados.

7. IMAGEM E CULTURA DA EMPRESA

Todo colaborador carrega consigo a imagem da empresa, nao sendo tolerada
condutas que violem a ética, moral e as leis vigentes, tanto no ambiente do
trabalho quanto fora dele.

Os colaboradores devem evitar comportamento indevido em publico e manter
uma conduta pessoal adequada quando estiverem usando uniforme, cracha
ou roupa com a marca da empresa ou de nossos parceiros, ou transitando em
veiculo com logomarca, zelando pela imagem da NEOCONSTEC e das
empresas detentoras das marcas que ela representa. Devemos estar atentos
sobre a imagem que o publico formara da empresa, em funcdao de nossas
atitudes e discursos.

Da mesma forma, devera ser informado ao superior sempre que presenciar ou
tomar conhecimento de ocorréncias que possam denegrir a imagem da
NEOCONSTEC.



DO MANUAL DE COMPLIANCE

1.1. POLITICA DE INTEGRIDADE

Com o compromisso e responsabilidade corporativa, a NEOCONSTEC
CONSULTORIA TECNICA LTDA tem como principal escopo a construcdo de
confianca com todos os colaboradores e parceiros, clientes, entes
governamentais e a comunidade. Este compromisso €& expresso
primeiramente pelo nosso Cddigo de Etica, que é pensado, estruturado e
reiteradamente revisado em torno das normas que refletem a nossa cultura,
missao e nossos valores, com o objetivo de perpetuar uma cultura de
integridade, sustentabilidade, honestidade, transparéncia e politica de boas
condutas.

Para a NEOCONSTEC trabalhar com ética, transparéncia e dentro da lei € uma
prerrogativa inegociavel e este documento reforca nosso compromisso em
conduzir nossos negodcios globalmente com os mais altos padrdoes de
honestidade e integridade.




5 @

1.2. MISSAO, VISAO E VALORES DA NEOCONSTEC =2 \
~— '\

Buscar efetividade na atuacdo integrada de solugdes de negdcios de forma
inovadora e criativa.

Se consolidar como uma empresa integradora Técnica e Comercial frente as
oportunidades de negdécio com credibilidade, sendo referéncia no Mercado de
Gestao, Engenharia e Meio Ambiente.

Comprometimento com responsabilidade e com a exceléncia técnica, explorar
a criatividade e o espirito inovador, com resili€éncia, transparéncia, respeito e
proatividade, valorizando os profissionais e sempre em busca de parcerias
para multiplicar nosso alcance.

1.3. APLICACAO

O presente Manual de Compliance é aplicavel a todos os colaboradores, bem
como fornecedores e empresas prestadoras de servicos da NEOCONSTEC.

integrity principles
moral

value honesty

honor “=F- ’N
=== ight

choice 2 =N, fairness

conscience responsibility




1.4. COMPOSIGCAO DO CONSELHO DIRETOR

O Conselho Diretor sera assim composto:

+ Presidente do Comité
Responsabilidades: Liderar as reunides, garantir que as decisdes sejam
tomadas de forma eficaz, representar o comité em reunides externas e atuar
como ponto de contato principal para questdes estratégicas.
Qualificagcoes: Experiéncia em lideranca, habilidades de comunicacdo
eficazes e uma compreensao profunda das operagoes da empresa.

* Vice-Presidente
Responsabilidades: Apoiar o Presidente do Comité, substituir o Presidente
em sua auséncia e ajudar na coordenacao das atividades do comité.
Qualificagdoes: Experiéncia em lideranca e gestdo, conhecimento das
operagoes da empresa.

- Compliance Officer
Responsabilidades: Assegurar que a empresa cumpra todas as leis,

regulamentos e normas internas, desenvolver e implementar politicas de
conformidade, realizar auditorias internas e treinamentos, e relatar quaisquer
violacdes de conformidade.

Qualificagdoes: Experiéncia em conformidade e regulamentacdo,
conhecimento das leis e regulamentos aplicaveis, habilidades de auditoria e
capacidade de comunicacao eficaz.



1.5. COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO

O presente Codigo foi pensado e estruturado pelo Conselho de Diretores em
conjunto com o Comité de Compliance, os quais estdo inteiramente
comprometidos com a efetiva implementacao e eficdcia das normas de
conduta aqui idealizadas.

1.6. RELACAO COM FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS

As relagcdbes com fornecedores e prestadores de servicos deverao pautar-se
pela transparéncia, pelo respeito aos contratos e pela preocupacao com o
desenvolvimento técnico e equilibrio financeiro.

Sua selecdo e contratacdo serdao sempre baseadas em critérios técnicos
objetivos, pré-estabelecidos, de qualidade, capacidade de fornecimento, prazo
e pregco.

Ao se candidatarem a condicdo de fornecedores e prestadores de servicos,
essas pessoas serdo informadas do estabelecido neste Cddigo de Etica e
Conduta. Para que possam ser contratadas, deverao comprometer-se a seguir
integralmente os principios aqui expostos sempre que interagirem com os
clientes e colaboradores da NEOCONSTEC, tanto nas dependéncias da
empresa quanto fora delas.




1.7. RELACIONAMENTO INTERNO - RESPEITO MUTUO

O relacionamento interno entre os colaboradores deve prezar pela total
urbanidade e respeito, independente da hierarquia existente, nao se
admitindo em hipdtese alguma:

a) Condutas que privilegiem ou discriminem qualquer colaborador em fungao
de classe social, cor, género, opgao sexual, origem, raca, idade, religido,
estado civil ou condicao fisica;

b) Condutas que causem qualquer constrangimento intimo ou publico;

c) Condutas que desrespeitem qualquer norma ou regulamento trabalhista;

d) Condutas que coloquem em risco a saude fisica ou mental de qualquer
colaborador.

As condutas acima indicadas serao tratadas com o rigor necessario,
independente de ocorrerem dentro ou fora das dependéncias da empresa.



1.8. RELACIONAMENTO EXTERNO - CLIENTES

Todo trabalho construido e desenvolvido pela empresa tem como pressuposto
e inspiracao a satisfacao do cliente. Com esse objetivo, todo e qualquer
relacionamento com o cliente deve observar:

a) Transparéncia na relacao, concedendo com prioridade e clareza toda e
qualquer informacao de interesse do cliente e que nao seja protegida por
sigilo industrial;

b) Priorizar a satisfacdo do cliente sem infringir qualquer norma ética ou a
cultura da empresa;

c) Respeitar as normas de protecao ao consumidor, em especial ao agir com
honestidade na publicidade e nas vendas;

d) Conferir atencdo especial ao pds-vendas, permitindo o amplo acesso e
esclarecimentos sobre assisténcia ou duvidas sobre o servico prestado;

e) Observancia as disposicoes da Lei 13.709/18 que regulamenta a protecdo
de dados pessoais e da Lei n® 12.965/14 que regulamenta o Marco Civil da
Internet;

f) Prezar pela seguranca do cliente em todas as suas esferas.

Na davida em qualquer das situacdées acima, o supervisor direto ou o
Comité de Compliance deve ser consultado.



1.9. RELACIONAMENTO EXTERNO - CLIENTES PUBLICOS

A NEOCONSTEC proibe e, portanto, ndo tolera quaisquer atos de corrupcdo e
suborno, de forma direta ou indireta, no seu relacionamento com Agentes
Publicos, ou quaisquer Terceiros a eles relacionados, exigindo que todos os seus
Colaboradores e Parceiros:

a) Cumpram estritamente todas as leis e regulamentos anticorrupgdo aplicaveis a
NEOCONSTEC, além de respeitarem o seu Cédigo de Etica e Conduta e todas as suas
politicas corporativas;

b) Nao oferecam, subornem ou fagam quaisquer pagamentos indevidos para, ou em
beneficio de, qualquer organizacdo, individuo ou Agente Publico, nacional ou
estrangeiro;

c) Nao aceitem vantagem indevida de qualquer organizacao ou individuos, para
garantir favores ou privilégios de, ou para, a NEOCONSTEC;

d) Nao fagam Pagamentos de Facilitacao em nome da NEOCONSTEC;

e) Nao oferecam ou prometam oportunidades de emprego para Agente Publico ou
quaisquer pessoas relacionadas, direta ou indiretamente. A referida oferta, em
determinadas ocasides, pode ser percebida como uma forma de obter uma vantagem
indevida, se gerar uma expectativa ou impressao de que a NEOCONSTEC esteja
auferindo ou venha a receber um tratamento favoravel;

f) Nao frustrem, fraudem, manipulem, impecam, perturbem ou obtenham vantagem
indevida em relacdo a licitacbes e contratos com a Administracdo Publica, conforme
definicdo legal, ou ainda, criem pessoa juridica ou qualquer outro meio fraudulento
ou irregular para participar de tais licitacbes e contratos;



g) Nao dificultem atividade de investigacdao e fiscalizagdo promovida pela
Administracdao Publica ou por Agentes Publicos, ou mesmo, intervenham em suas
atuacgoes;

h) Garantam que todas as taxas, honorarios e reembolsos de despesas pagos a
terceiros, cujos contratos estejam vinculados, direta ou indiretamente, com a
Administracao Publica, sejam decorrentes de atividades reais e legitimas, cujo
montante seja razoavel e proporcional aos servigos prestados.

A NEOCONSTEC nao se envolve, autoriza ou tolera qualquer negdcio ou
pratica comercial com Agente Publico, que possua carater excepcional, ou
ainda, que descumpra as diretrizes desta politica ou das leis aplicaveis,
mesmo que seja interpretado como “habitual”, “corriqueiro” ou “cultural”.

1.10. DA PARTICIPAGAO EM LICITACOES PUBLICAS

A legislagao brasileira considera diversas acdes ou omissdes, praticadas no
ambito de processos licitatorios e contratos com a Administragdo Publica,
como atos de corrupgao. Em alguns casos, nao é necessaria a participacdo de
um agente publico para que o ato seja punivel pelas autoridades
competentes.

Ao participar de licitagdes publicas, a NEOCONSTEC compromete-se a seguir
rigorosamente as disposicoes da Lei n© 14.133/2021, respeitando suas regras
e as clausulas contratuais estabelecidas com o érgao publico licitante.

Dessa forma, é fundamental que colaboradores, terceiros e intermediarios
estejam cientes de que tanto a legislagao brasileira quanto a NEOCONSTEC
proibem qualquer acdao que tenha como objetivo:

a) Frustrar ou fraudar, por meio de ajuste, combinagao ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de um procedimento licitatorio;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagcao de qualquer ato relacionado ao
procedimento licitatério;



c) Afastar ou tentar afastar concorrentes de uma licitagdao por meio de fraudes
ou oferecimento de vantagens indevidas;

d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar fraudulentamente ou de forma irregular uma pessoa juridica com o
intuito de participar de uma licitagdo publica ou celebrar contrato
administrativo;

f) Obter vantagens ou beneficios indevidos, de forma fraudulenta, em
modificacdes ou prorrogacdes de contratos com a administracdo publica, sem
autorizacao legal ou contratual;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro de contratos
celebrados com a administracao publica.

Todo colaborador e terceiro envolvido em processos licitatérios deve observar
as diretrizes especificas contidas no Anexo I, que oferece orientacdes
detalhadas para cada etapa do processo licitatério, desde a preparagao até o
acompanhamento da execucao contratual.

1.11. RELACIONAMENTO EXTERNO - FORNECEDORES

Toda relacao com fornecedores deve ser conduzida conforme os
procedimentos internos de solicitacdo de propostas, selecdo, avaliagao e
escolha com base nos quesitos claros previsto no presente Cddigo.

A selecdo sera conduzida com base nas seguintes diretrizes:

a) Exigir dos fornecedores a observancia ao presente Cddigo;

b) Priorizar fornecedores que tenham implantado Programa de Integridade;

c) Selecionar os fornecedores com base em critérios objetivos;

d) Selecionar os fornecedores com base na maior qualidade, preco, expertise,
maior credibilidade e reputacao no mercado;

e) Priorizar os fornecedores que tenham e apliquem manuais de protegao
ambiental e praticas sustentaveis.



1.12. PROIBICAO DE CORRUPCAO E SUBORNO

A NEOCONSTEC proibe e nao tolerara qualquer forma de corrupgao e suborno
em suas relacbes com o poder publico, seja de forma direta ou indireta,
incluindo acdes praticadas por terceiros em nome da empresa.

Em conformidade com a legislagao brasileira, sao considerados atos de
corrupgao, suborno ou contrarios a administragao publica, entre outros:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico ou terceiros a ele relacionados;

b) Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer maneira apoiar a pratica de
atos ilicitos lesivos a administracao publica;

c) Utilizar-se de pessoa fisica ou juridica como intermediario para ocultar ou
dissimular os reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos

praticados;

d) Frustrar ou fraudar, por meio de ajuste ou combinacdo, o carater
competitivo de licitagOes;

e) Fraudar, impedir ou perturbar a realizacao de qualquer ato relacionado a
procedimentos licitatorios;

f) Afastar ou tentar afastar concorrentes em licitagdes através de fraudes ou
oferecimento de vantagens;

g) Fraudar licitagdes ou contratos dela decorrentes;

h) Participar de licitagcbes ou celebrar contratos administrativos por meio da
criacdo fraudulenta de pessoas juridicas;

i) Manipular de forma fraudulenta o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos celebrados;

j) Obter, de maneira fraudulenta, beneficios ou vantagens indevidas em
modificagdes ou prorrogacoes de contratos sem base legal ou contratual;

k) Dificultar ou interferir em atividades de investigagcdao ou fiscalizacao
conduzidas por érgaos, entidades ou agentes publicos.



1.13. HOSPITALIDADES, ENTRETENIMENTO, BRINDES E PRESENTES

Brindes e convites institucionais nao devem ser aceitos em nenhum tipo de
relagao comercial, pois podem ser interpretadas como obtencao de vantagem,
incluindo servicos, favores, descontos, empréstimos, prémios, melhoria ou up
grade em bens ou servigos, refeicoes, transporte, viagem, hospedagem,
festas, shows, eventos, entre outros.

Os colaboradores nao devem aceitar presentes ou qualquer outra forma de
ganho em decorréncia do exercicio profissional na NEOCONSTEC.

1.14. POLITICA ANTINEPOTISMO

O antinepotismo é uma pratica essencial para garantir a imparcialidade e
evitar o favorecimento de familiares ou parentes na contratagdao, promogao ou
concessao de cargos e beneficios dentro de uma organizacdo. O objetivo é
promover a equidade e assegurar que todas as oportunidades sejam
oferecidas de maneira transparente e justa, com base na competéncia e no
mérito individual, em consonancia com os interesses coletivos da organizacao.

No &ambito do Programa de Conduta e Etica da NEOCONSTEC, é
responsabilidade dos colaboradores e prestadores de servigos informar sobre
a auséncia de vinculos familiares ou de parentesco, seja por consanguinidade
ou afinidade, que possam configurar nepotismo, conforme os termos
estabelecidos no Decreto n° 7.203, de 4 de junho de 2010.

De acordo com o art. 29, III do referido decreto, sao considerados familiares o
conjuge, o companheiro e os parentes em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

1.15. CONFIDENCIALIDADE E SIGILO EMPRESARIAL

Toda e qualquer informacgao interna é protegida por sigilo empresarial, nao
podendo em hipdétese alguma ser divulgada, compartilhada ou relatada
externamente sem o expresso consentimento da empresa. Este sigilo atinge
igualmente as informagodes relacionada aos colaboradores.

O colaborador deve ter ciéncia e adotar as condutas previstas neste Cddigo.



1.16. DUE DILIGENCE

O Due Diligence é um processo de analise sobre o que é realizado antes de
concluir um acordo, investimento ou transacao significativa, uma vez que para
a identificagcdo de possiveis danos ou prejuizos a empresa, tem que haver:

a) Exame de documentos legais, contratos, licencas, e conformidade
regulatoria para assegurar que nao existem pendéncias juridicas

b) Avaliacao dos processos operacionais, sistemas e procedimentos da
empresa.

c) Consideragao da cultura organizacional e da qualidade da equipe de gestao

Dessa maneira, apds a analise completa de todas as informacdes, propensodes
e planejamentos das partes envolvidas, seja possivel tomar uma decisao que
proteja os interesses de todos.

De acordo com a norma vigente, Lei n® 12.846/2013 - A Lei Anticorrupgao
estabelece a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos de corrupcao contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira.

A NEOCONSTEC adota rigorosos procedimentos de due diligence em todas as
suas contratacdes, sejam de colaboradores, fornecedores ou prestadores de
servicos. Esse processo tem como objetivo avaliar a integridade, a
conformidade legal e a reputacao das partes envolvidas, garantindo que todos
0S NO0Ssos parceiros comerciais e funcionarios estejam alinhados com os
principios éticos, as politicas internas e as normas de Compliance da empresa.

Dessa forma, asseguramos que as contratacdes sejam feitas de maneira
transparente e responsavel, minimizando riscos e preservando a integridade
da organizagao.



2. FISCALIZAGAO E EFETIVIDADE

A observancia das presentes diretrizes sera verificada por meio de
sindicancias realizadas pelo Comité de Compliance, as quais manterdo
relatérios atualizados sobre os apontamentos, melhorias e tratamento sobre
eventuais nao conformidades.

2.1. DO TRATAMENTO AS NAO CONFORMIDADES

Identificada uma ndo conformidade, seja pelo Canal de Denuncia, Sindicancia
ou qualquer outro meio, devera ser dado o imediato tratamento com a adogao
de medidas coercitivas e reparadoras em no maximo 10 (dez) dias uteis do
registro.

2.2. SANCOES E PROCESSO DE ADEQUACAO

Todo colaborador que agir ou estiver envolvido em condutas nao éticas estara
sujeito as medidas disciplinares, regulamentadas neste Manual.

2.3. CONDICOES GERAIS
Este Cdédigo ndao esgota todas as possiveis questdes éticas relacionadas a
atividade empresarial, nao restringindo eventuais medidas coercitivas a

qualquer conduta que ofenda o bom senso, a ética e moral.

O presente Cddigo de Conduta entra em vigor a partir de sua divulgacdo, sem
previsdo para término, devendo ser revisado a cada 6 meses.



3. DA POLITICA DE RECEBIMENTO E TRATAMENTO DE DENUNCIAS

3.1. OBJETIVO

A presente politica define as regras e procedimentos relativos ao recebimento
e tratamento de denudncias, em conformidade com as melhores praticas de
compliance a serem executadas no ambito da NEOCONSTEC.

3.2. ABRANGENCIA

O canal de denuncias da NEOCONSTEC pode ser utilizado tanto pelos seus
colaboradores quanto pelo publico externo para a realizacdo de denuncias,
apresentacdao de sugestdes ou esclarecimento de duvidas quanto a questdes
de conduta e de ética.

3.3. DISPONIBILIZAGAO DO CANAL E RECEBIMENTO DE DENUNCIAS

A NEOCONSTEC divulgara amplamente o endereco eletronico para o canal de
denudncias, que podera ser hospedado por empresa terceirizada contratada
para esse fim, especifico ou através do site da empresa. O responsavel pelo
canal recebera denuncias, sugestdes ou pedidos de esclarecimentos.

Em nenhuma hipotese, o autor de denuncias, que estiver sob boa-fé, podera
sofrer retaliacdes ou ser, de alguma forma, prejudicado ou repreendido em
decorréncia deste ato.



3.4. TRATAMENTO E APURAGCAO DE DENUNCIAS

Com relacao a presente politica, compete a area responsavel pelas praticas de
compliance interno:

a) Apurar as denuncias, dando ciéncia ao Comité de Etica e Conduta (se
instituido) ou ao Conselho Diretor, em ultima instancia;

b) Responder aos pedidos de esclarecimento acerca de questdes éticas,
consultando, se for o caso, o Comité de Etica e Conduta;

c) Encaminhar as sugestdes recebidas que versem sobre o programa de
compliance para apreciacdo do Comité de Etica e Conduta.

d) Decidir pelo arquivamento das denuncias ou pela aplicacdo de penalidade
por violacdo da legislacdo anticorrupcdo, do Cédigo de Etica e Conduta ou das
politicas constantes do Programa de Integridade da NEOCONSTEC, apés
diligéncias cabiveis;

e) Apreciar e implementar, se for o caso, as sugestoes de aperfeicoamento do
Programa de Integridade da NEOCONSTEC.

As denuncias, sugestdes e pedidos de esclarecimento que ndo tratem de
questdes éticas serdao arquivados pela area responsavel pelas praticas de
compliance ou, conforme o caso, distribuidas ao setor competente da
NEOCONSTEC, para as providéncias.

Na apuracdao de denuncias, a area responsavel pelas praticas de compliance
podera solicitar o auxilio de outros colaboradores da NEOCONSTEC, os quais
deverao assinar termo de confidencialidade, caso tenham ou venham a ter
acesso a informacgoes consideradas sensiveis.



Na apuracdo das denuncias, a area responsavel pelas praticas de Compliance,
o Comité de Etica e Conduta (se instituido) e o Conselho Diretor, em ultima
instancia, poderdo, entre outros procedimentos:

a) Realizar entrevistas;

b) Acessar os arquivos de equipamentos pertencentes a NEOCONSTEC, como
computadores e aparelhos celulares utilizados por envolvido(s) em dendncias

ou por outros com quem estes interagiram;

c) Analisar dados e pecas de informagao, inclusive constantes de mensagens
encaminhadas pelo e-mail institucional da NEOCONSTEC;

d) Realizar diligéncias internas e externas;

e) Sugerir ao responsavel pela gestdo executiva da NEOCONSTEC, caso
necessario, o auxilio de consultoria externa; e

f) Realizar quaisquer procedimentos nao proibidos pela legislacao brasileira.
Em todos os casos, serao respeitadas as garantias e direitos individuais.

3.5. DESCUMPRIMENTO E RESPONSABILIZACAO

O descumprimento das regras contidas nesta politica ensejara a aplicagao de
medida disciplinar, nos termos da Politica de Medidas Disciplinares da
NEOCONSTEC, consideradas as circunstancias do caso e a gravidade da
violacdo.

Serao consideradas condutas graves a retaliagcdo ao denunciante de boa-fé e

o arquivamento injustificado ou a apuracao manifestamente negligente das
denudncias fundadas.

3.6. DIVULGACAO

A NEOCONSTEC dara ampla divulgacdao dos meios pelos quais possam ser
encaminhadas duvidas ou denuncias.



4. POLITICA DE MEDIDAS DISCIPLINARES DA NEOCONSTEC
4.1. OBJETIVO

A presente politica define as regras para a aplicacdo de medidas disciplinares
a todos colaboradores em caso de violacdes a legislagdo anticorrupgdo e ao
Programa de Compliance, ao Cédigo de Etica e Conduta e demais politicas da
empresa.

4.2. DEFINICAO

Colaboradores: para os efeitos desta politica, consideram-se colaboradores os
empregados, tercerizados, estagiarios e jovens aprendizes.

4.3. TOLERANCIA ZERO

A NEOCONSTEC adota uma politica de tolerancia zero com relacdo a atos
ilicitos, antiéticos, preconceituosos e/ou discriminatérios, podendo ser
aplicadas as medidas disciplinares mais severas, tais como rescisao do
contrato de trabalho por justa causa ou de rescisao do contrato de prestagao
de servicos.

A NEOCONSTEC, a seu critério e apos analise juridica, podera reportar as
condutas ilicitas as autoridades competentes, para eventual responsabilizacao
civil, administrativa ou criminal do individuo que estiver envolvido.

4.4. AMBITO DE APLICACAO

Todos os colaboradores indicados na definicdo estao sujeitos a esta politica.



4.5. DIRETRIZES PARA A APLICAGAO DAS MEDIDAS DISCIPLINARES

Respeito: Todas as medidas deverao ser aplicadas de forma respeitosa, sem
expor o colaborador a situacdes vexatérias;

L)
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Proporcionalidade: A medida disciplinar devera ser proporcional a falta
cometida, devendo também ser considerado (i) o nivel de responsabilidade do
envolvido; (ii) seu historico na empresa; e (iii) sua atitude apds o

bJ&

Gradacao: As infracdes serdao classificadas em leve, média, grave ou

L2

Acao imediata: As medidas disciplinares deverao ser aplicadas tao logo

cometimento da violagao;

gravissima;

sejam identificadas e apuradas;

Ciéncia do infrator: Caso o infrator se recuse a assinar o documento de
aplicacdo de medida disciplinar, este devera ser lido na presenca de duas
testemunhas e assinado por elas.
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4.6. TIPOS DE MEDIDAS DISCIPLINARES

4.6.1. Adverténcia verbal (aplicavel no caso de cometimento de
infracao leve, considerada aquela que nao confira risco ao cliente,
colaboradores e terceiros, e nao represente qualquer infragao ética):

O setor de Compliance, por meio de um ou mais de seus membros e/ou por
intermédio do superior imediato do colaborador, sera responsavel por advertir
verbalmente o colaborador, explicando-lhe, de forma clara, o motivo da
adverténcia. O gerente do setor, quando este nao for o superior imediato do
colaborador, devera ser chamado para testemunhar a adverténcia verbal.
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4.6.2. Adverténcia por escrito (aplicavel no caso de reiteracao de
infracdo de leve ou cometimento de infracdo média, considerada
aquela que confira baixo risco ao cliente, colaboradores e terceiros, e
nao represente qualquer infracao ética ou legal):

O setor de Compliance, por meio de um ou mais de seus membros e/ou por
intermédio do gerente do setor, encaminhara o colaborador ao setor de
recursos humanos para assinar a “carta de adverténcia por escrito”, da qual
devera constar o motivo da adverténcia e ser assinada pelo colaborador.
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4.6.3. Suspensao (aplicavel no caso de reiteracao de infracao média
ou cometimento de infracao grave, considerada aquela que confira
risco ao cliente, colaboradores e terceiros, e represente qualquer
infracdo ética ou legal):

O setor de Compliance, por meio de um ou mais de seus membros e/ou por
intermédio da Geréncia Administrativa, serd responsavel por aplicar ao
colaborador a penalidade de suspensao de no maximo 30 (trinta) dias,
conforme a gravidade da violacdo, e encaminha-lo ao setor de recursos
humanos para assinar a carta de “suspensdo”, da qual devera constar o
motivo da penalidade e ser assinada pelo colaborador.

4.6.4. Rescisao do Contrato de Trabalho ou
Desligamento da Instituicao (aplicavel no
caso de reiteracao de infracao grave ou
cometimento de infracdao gravissima, sem
prejuizo as acodes civeis e penais cabiveis
nos casos de condutas contrarias ao
presente Cédigo de Etica e/ou a Lei):

O setor de Compliance, por meio de um ou mais
de seus membros e/ou por intermédio da
geréncia administrativa ou ainda pelo gerente do
setor, sera responsavel por comunicar ao
colaborador acerca da rescisao do contrato de
trabalho e encaminha-lo ao setor de recursos
humanos para assinar a “carta de rescisao do
contrato de trabalho”, que deverd constar o

motivo da rescisao.



4.6.5. Rescisao do Contrato de Prestacao de Servicos ou Fornecimento
de bens e equipamentos (aplicavel no caso de reiteracao de infragao
média e grave ou cometimento de infracao gravissima, sem prejuizo
as acoes civeis e penais cabiveis nos casos de condutas contrarias a
Lei):

A geréncia administrativa ou o gerente do setor que realizar a gestdao do
contrato, sera responsavel por comunicar ao fornecedor, prestador ou
representante legal da pessoa juridica, acerca da rescisao do contrato de
prestacao de servicos, procedendo com o envio do termo de rescisao.
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4.6.6. Afastamento temporario - Medida Cautelar:

Em caso de investigacao de denlncia, o colaborador podera ser afastado, por
recomendacao do setor de Compliance e decisao da Diretoria, pelo prazo de
até 30 (trinta) dias, renovavel uma unica vez por igual periodo, de suas
funcodes, realocando-o, quando possivel, em funcao que o impossibilite de
continuar ou tornar a incidir na violagao ou de obstruir a investigacao,
resguardados os seus direitos.

!




4.7. RESPONSAVEIS PELA APURAGAO E APLICACAO DAS MEDIDAS
DISCIPLINARES

Cabera ao comité de Compliance apurar eventuais violagdes ao Cddigo de
Conduta e Integridade e as politicas de Compliance da NEOCONSTEC. Para
tanto, o comité de Compliance podera requisitar o auxilio de outros
colaboradores ou setores.

O setor de Compliance e o Conselho Diretor serao responsaveis pela avaliagcao
e decisao das medidas disciplinares a serem aplicadas por violacbes de
Compliance.

4.8. DUVIDAS E DENUNCIAS
Os colaboradores sao encorajados a encaminhar ao setor de Compliance suas

duvidas e formular perguntas relacionadas a aplicacdo desta Politica, bem
como realizar denuncias em relagao a violagao de suas regras.



5. CANAIS DE ETICA

5.1. CANAL DE DENUNCIA

Sempre que houver qualquer conduta que infrinja ou coloque em risco a
observancia ao presente Cddigo de Etica, todo colaborador terd acesso ao
Canal de Denuncia acessivel por meio do seguinte enderecgo:
canaldeeticaneoconstec@gmail.com ou site da empresa.

Qualquer retaliacao contra um colaborador que levantar uma questao
honestamente € uma violagdao do Cddigo.

O fato de um colaborador ter levantado uma preocupacao honesta ou
participado de uma investigacdao nao pode ser a base para nenhuma acao
prejudicial ao emprego, incluindo rescisao, rebaixamento, suspensao, perda
de beneficios, ameacas, assédio ou discriminagao.

Se vocé trabalha com alguém que levantou uma preocupacao ou forneceu
informacdes em uma investigacdao, vocé deve continuar a tratar a pessoa com
cortesia e respeito.

Além disso, deve-se garantir que a comunicacdao seja transparente e que a
pessoa se sinta valorizada e segura, evitando qualquer forma de retaliagao ou
discriminacao. Manter um ambiente de trabalho respeitoso e de apoio é
fundamental para fomentar a confianca e a integridade no processo
investigativo, promovendo uma cultura organizacional baseada na ética e na
colaboracao.
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5.2. INFORMAGOES NECESSARIAS PARA REGISTRAR O RELATO

Vocé deve incluir em seu relato todas as informagdes necessarias para a
apuracao objetiva do caso, detalhando a situagao, quando, como e onde ela
ocorreu, e quem sao as pessoas envolvidas. Além disso, informagdes sobre
testemunhas e evidéncias/provas que possam ser obtidas sdo valiosas e
devem ser informadas.

Vocé nao deve incluir em seu relato quaisquer detalhes de sua vida pessoal ou
dos envolvidos (como por exemplo, detalhes sobre o estado de salde,
orientacao sexual, escolha religiosa, entre outros), a nao ser que tais
informacdes sejam necessarias para a compreensao e apuragao do caso.

Seu dever é utilizar este canal de boa-fé e registrar informagdes verdadeiras,
apresentadas com riqueza de detalhes e suporte de evidéncias, sempre que
possivel.

Reiteramos que as informagdes registradas no Canal sao recebidas,
verificadas e analisadas de forma isenta, sigilosa e sem conflitos de interesse.
Diversos cuidados sao observados para preservar a privacidade de
denunciantes e denunciados.



5.3. PRIVACIDADE E SIGILO

O bom funcionamento de um Canal de Denuncias preza pela confidencialidade
de todas as informacOes ali obtidas. Reiteramos que o objetivo do canal é
apurar possiveis condutas antiéticas e, dessa forma, garantir um ambiente
seguro e profissional para a manifestacao da informacao, com anonimato e
confidencialidade garantidos.

Portanto, todas as informacdes sao protegidas e quaisquer dados pessoais
fornecidos serao tratados de acordo com a legislacao em vigor.

O objetivo do canal ndao é obter informacdes pessoais, porém, devido a
natureza da dendncia, isso podera acontecer. Neste caso, todas as
informacgoes serao protegidas e tratadas de acordo com a lei.

A NEOCONSTEC garante a sua confidencialidade, para que o tratamento da
denuncia ocorra preservando sua identidade. Exclusivamente em caso de
deteccao algo ilicito, os seus dados podem ser comunicados a terceiros (Juizes
e tribunais, forcas de seguranca ou administracdo publica), para a protecao
rigorosa dos interesses publicos.

5.4. CANAL DE SUPORTE

O canal de suporte deve ser utilizado sempre que colaboradores ou terceiros
tiverem duvidas, necessitarem de orientagdes sobre a aplicagao das diretrizes
éticas da empresa ou precisarem reportar comportamentos que possam violar
os principios estabelecidos. Para isso, disponibilizamos o e-mail
canaldeeticaneoconstec@gmail.com e o canal de denuncia no site da

empresa, por meio dos quais todos podem buscar esclarecimentos de maneira
confidencial e segura. E importante que as questdes enviadas sejam claras e
objetivas, fornecendo detalhes suficientes para que o suporte possa responder
de forma eficaz e aqgil. Todos os relatos serdo tratados com confidencialidade
e, quando necessario, serao adotadas medidas apropriadas para resolver
eventuais problemas.
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TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Declaro que li, compreendi e concordei com os termos do presente CODIGO
DE ETICA, CONDUTA E COMPLIANCE da NEOCONSTEC.

Recebi ainda as politicas:

a) DE RECEBIMENTO E TRATAMENTO DE DENUNCIAS; e

b) DE MEDIDAS DISCIPLINARES.

Afirmo ter conhecimento das responsabilidades inerentes ao presente cddigo
e suas politicas integrantes, aos canais de comunicagdo e denuncia, e declaro

gue me submeterei a todos os treinamentos relativos as normas e condutas
fomentados pela empresa.

(NOME E ASSINATURA DO COLABORADOR)

(NOME E ASSINATURA DOS DIRETORES)

(NOME E ASSINATURA DO COMPLIANCE OFFICER)
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